VISSZAKULDESI URLAP

Amennyiben nem elégedett a nalunk vasarolt termékkel 14 napon beliil lehetdésége van
visszakiildeni azt. A kézhezvételtdl szamitott 14 napon beliil postara adott termékeket visszavessziik
¢s annak méretcserét (a készlet fliggvényében) vagy pénzvisszafizetést biztositunk.

A visszakiildéshez kérjiik kovesse az aldbbi 1épéseket:

1). Jelen tirlapot figyelmesen toltse ki.

2). Gy6z6djon meg arrdl, hogy a visszakiildeni kivant termék megfelel-e a visszakiildés
feltételeinek.

3). A terméket gondosan csomagolja vissza ¢és kiildje el az altalunk megjeldlt termékvisszakiildési
cimre. Tartsa meg a visszakiildott csomag kovetési szamat, hogy a csomagja biztosan elérjen
hozzank. A meg nem érkezett csomagokért feleldsséget nem vallalunk.

4). A termék visszakiildési koltsége legtobb esetben a vevot terheli. A visszakiildott aru
postakoltségét a www.idealisalvas.hu webdruhaz csak sériilt/hibas vagy tévesen kiildott aru esetén
vallalja.

5). Amint a visszakiildott a&ru megérkezik, a terméket megvizsgaljuk és amennyiben megfelel a
kritériumoknak megkezdjiik az On 4ltal valasztott tranzakcid feldolgozasat. Tovabbi informacidért
és segitségért latogasson el a www.idealisalvas.hu weboldalra vagy irjon nekiink az
info@idealisalvas.hu e-mail cimre.
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NEV:

Rendelés datuma Rendelés szama

Fontos: A rendelés szamat ne rontsa el, az alapjan azonositjuk rendelését a rendszeriinkben.

Sorszam Termék neve Pénz Termék- Hibakod
visszautalasa csere

* A HIBAKOD oszlopba kérjiik tiintesse fel a termékvisszakiildés okanak sorszamat.

Visszakiildés lehetséges okai:

1. A termék méretei nem felelnek meg a leirdsnak.
A termék hibas.
Nem a megrendelt terméket kaptam.
Kiszallitasi id6 be nem tartasa.
Nem kérem a rendelést.
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Amennyiben termékcserét szeretne, kérjiik kiildje ezt a Visszakiildési tirlapot az
info@idealisalvas.hu email cimre és egy kollégank felveszi Onnel a kapcsolatot a tovabbi
informdciok tisztazasa érdekében.




Amennyiben a pénz visszautaldsat szeretné, kérjiik toltse ki a kdvetkezd mezoket is:

1. Szémlatulajdonos neve:

2. Bankszamlaszam:

3. Bank neve:

4. SWIFT kod:

Egyéb észrevételek:




